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1. Uvod

Ljubljanska borza vrednostnih papirjev je pooblaščeni organizator trga vrednostnih papirjev v Sloveniji.

Večino svojih nalog in storitev borza opravlja elektronsko. Tako je že leta 1993 uvedla prvi elektronski trgovalni sistem za sklepanje poslov z vrednostmi papirji, kupljen v Kanadi, leta 1999 pa ga je uvedla lastno tehnološko rešitev - sistem BTS. Zaradi  uvajanja novega sistema je bilo področje javnega obveščanja in informiranja urejeno formalno in z postopki, ki niso bili elektronsko podprti. Vse večje zanimanje za borzno trgovanje, veliko število cenovno občutljivih informacij je postavljalo zahtevo po uvedbi elektronskega sistema za zbiranje, urejanje in objavljanje cenovno občutljivih informacij ter drugih informacij povezanih z izdajatelji javno ponujenih vrednostnih papirjev.

Borza je pristopila k projektu izgradnje elektronskega sistema SEO (Sistem Elektronskega Obveščanja), katerega cilje je omogočiti elektronsko obveščanje, ki bi bilo pravno formalno enakovredno objavi v dnevnem časopisju, omogočalo pa bi večjo funkcionalnost in lažje spremljanje vseh dogodkov na trgu kapitala. Zaradi kompleksnosti uvajanja takšnega sistema so pri izgradnji v projektni skupini enakovredno sodelovali uslužbenci borze – strokovnjaki za področje poslovanja z vrednostnih papirji, pravna vprašanja in informacijske tehnologije. 

Pregled pravnih osnov ter usklajenost z zakonodajo sem opravil predvsem s pregledom, analizo in povzemanjem projektne dokumentacije, posameznih zakonov ter predpisov, internih pravil ter ostale dokumentacije.  

Seminarska naloga je sestavljena tako, da predstavi pravno formalno urejenost sistema SEO, izpostavlja bistvene dele ter  opredeljuje način izvajanja in kontrole storitve v smislu  zagotavljanja skladnosti z zakonodajo ter opredeljenimi obveznostmi med pogodbenimi partnerji. 

2. Predstavitev sistema SEO

SEO je celovit sistem elektronskega obveščanja, ki vsebuje več elektronskih storitev (dalje: ES), in sicer:

· SEOin, ki je naročniška ES borze, ki preko standardne programske opreme ter s povezavo preko svetovnega spleta naročniku (izdajatelju oz. drugim institucijam trga kapitala) omogoča standardizirano oblikovanje obvestil, njihovo posredovanje borzi ter javno objavo na SEOnet;

· SEOnet, ki je javna elektronska storitev borze, kjer se preko standardne programske opreme uporabnika ter s povezavo preko svetovnega spleta (javnosti) omogoča pregledovanje: 

· javnih objav obvestil, kot so jih borzi z namenom javne objave na SEOnet skladno z Navodili za obveščanje posredovali izdajatelji, 

· obvestil borze o javnih objavah v dnevnem časopisju oz. v drugih medijih, o katerih izdajatelji na predpisan način obvestijo borzo, ter 

· drugih obvestil naročnikov SEOin in borze, ki so namenjena javnosti.

Od začetka javnega delovanja sistema borza v okviru SEO skladno s Sklepom ATVP na svojih spletnih straneh javnosti zagotavlja tudi arhiv javno objavljenih sporočil javnih družb, naročnikov SEOin ter obvestil o javnih objavah izdajateljev v drugih medijih, o katerih bo obveščena. Obvestila so dostopna javnosti v elektronski obliki ter bodo vsebovala vsaj vnaprej predpisan minimalni nabor podatkov o posamezni objavi (firma in naslov družbe, naslov poslovnega dogodka, mesto in datum objave). 
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SEO je spletna aplikacija,  ki teče  na računalniški opremi, ki se nahaja v prostorih Ljubljanske borze. Tako za SEOin in SEOnet velja, da se za urejanje, oblikovanje in  pregledovanje informacij uporabljajo standardni Internet brkljalniki, prav tako pa se za obveščanje javnosti uporablja elektronska pošta ter sistem DOT-si.

Naročnik, izdajatelj vrednostnega papirja, sistem uporabi tako, da z uporabo brkljalnika preko Interneta avtorizirano in zaščiteno dostopa do elektronskega sistema SEOin, ki mu omogoča pripravo in ureditev obvestila ter njegovo javno objavo na sistemu SEOnet.

Javnost sistem uporabi tako, da z uporabo brkljalnika preko Interneta na sistemu SEOnet spremlja opravljene javne objave, oziroma obvestila o opravljenih javnih objavah v dnevnem časopisju in drugih medijih. O novih informacijah na sistemu SEOnet je lahko obveščena tudi preko sistema elektronske pošte ali sistema DOT-si. 

V tehnološkem pogledu je uporabljeno sistemsko okolje Microsoft Internet Information Server  2000 z uporabljenimi tehnologijami:

· kodiranje komunikacije s SSL z 128 bitnim ključem

· avtentikacija uporabnikov z digitalnimi certifikati

· elektronsko podpisovanje dokumentov s strani borze

· avtenetikacija borznega strežnika z digitalnim certifikatom overjenim s strani Verisign

· hranjenje podpisanih dokumentov in informacij v relacijski podatkovni bazi dveh ločenih oblikah:

· celoten HTML zapis

· zapis vsebine sporočila v posameznih zapisih

Strežniki in druga oprema so ustrezno podvojeni, z omogočanjem avtomatskega in/ali ročnega preklopa v primeru izpada, prav tako je podvojen priklop na Internet s dvema ponudnikoma.  

3. Mednarodna ureditev obveščanja preko Interneta

Pravna ureditev elektronskega poslovanja v širšem smislu ter elektronskega obveščanja je pri nas šele v razvoju, zato smo v samem začetku dela proučili primerjalne vire. SEC (Securities and Exchange Commision) v Združenih državah Amerike je prve smernice za uporabo elektronskega medija izdala leta 1995, mednarodno združenje regulatorjev IOSCO pa je izdala Poročilo o aktivnostih z vrednostnimi papirji na Internetu leta 1998 ter ga prenovila v juniju leta 2001. 

Največ pozornosti v omenjenih poročilih je namenjeno elektronskemu obveščanju vlagateljev, izvajanju prve javne prodaje vrednostnih papirjev preko Interneta, vsebini spletnih strani izdajateljev ter borzno posredniških družb in drugih ponudnikov storitev na področju trgovanja z vrednostnimi papirji ter investicijskega svetovanja, in odgovornosti za vsebino domačih spletnih strani kot tudi za vsebino spletnih strani tretjih oseb, na katere so vzpostavljene aktivne povezave (linki). 

Glaven smernice so:

· elektronsko obveščanje vlagateljev poteka v skladu z obstoječimi pravili enakovrednega obravnavanja delničarjev in ob doslednem upoštevanju načela varstva interesov investitorjev; 

· za vsebino obvestila v celoti odgovarja izdajatelj, njegova elektronska oblika pa mora biti enako "kvalitetna" kot njegova tiskana različica, opremljena z datumom objave ter v nespremenjeni obliki dostopna npr. vsaj še 30 dni, kar v praksi pomeni, da vlagatelj na podlagi tovrstnega obveščanja lahko pridobi vse potrebne informacije za sprejemanje pravilnih odločitev o nakupu ali prodaji vrednostnih papirjev; 

· glede formata, v katerem so informacije na voljo, se priporoča uporaba HTML-ja, v primeru pripetih dokumentov s končnico .pdf pa mora biti na isti spletni strani brezplačno na voljo tudi programska oprema za njihovo odpiranje ter zagotovljena pomoč "dežurne" osebe na strani izdajatelja, kadar bi imel vlagatelj pri tem "tehnične" težave. 

Na evropskih tleh implementacija direktive o elektronskem podpisu (1999/93/EC) postavlja osnovne predpogoje za varnejšo uporabo Interneta za potrebe on-line trgovanja, za komunikacijo z vlagatelji ter celo za izvedbo glasovanja na skupščinah družb, ki sicer po obstoječih zakonodajah posameznih držav članic danes še ni možno. Na stopnji predloga je trenutno direktiva o nudenju finančnih storitev na daljavo, oblikujejo pa se tudi temeljite spremembe direktive o investicijskih storitvah (št. 93/227/EEC z dopolnitvami), direktive o prospektu za sprejem vrednostnih papirjev v uradno borzno kotacijo (št. 80/390/EEC z dopolnitvami in spremembami) in direktive o rednem poročanju delniških družb, katerih delnice kotirajo v uradni borzni kotaciji (št. 82/121/EEC). Osnovno vodilo pri tem je, da je potrebno izkoristiti prednosti novih tehnologij, vendar pri tem ohraniti oziroma izboljšati nivo zaščite vlagateljev. 

V Veliki Britaniji z elektronskim sistemom obveščanja (RNS - Regulatory News Service) upravlja London Stock Exchange. Z zakonom in pravili FSA (UKLA) je bil v začetku delovanja RNS določen kot obvezno prvo (centralno) mesto objave, izdajatelji pa so lahko svoja sporočila po objavi na RNS objavljali tudi v drugih medijih. FSA je maja leta 2001 na predlog drugih organizatorjev trgovanja z vrednostnimi papirji spremenila omenjena določila in sistem ni več "centraliziran" - objave so možne tudi pri drugih ponudnikih informacij, ki so za to pooblaščeni (approved PIPs - Primary Information Providers). 

Pravne osnove delovanja informacijskega sistema SEO

Posebnost informacijskih sistemov je, da morajo v primeru izvajanja posameznih storitev z njimi v splošnem izpolnjevati vso zakonodajo, ki velja za izvajanje takšnih storitev, hkrati pa morajo biti skladni še s zakonodajo s področja elektronskega poslovanja.

Pravna urejenost delovanja informacijskega sistema lahko v splošnem  razdelimo v naslednje sklope skladnosti z:

1. Splošnega zakonodajnega okvirja 

2. Zakonodaje s področja elektronskega poslovanja

3. Zakonodaje s področja na katerem deluje informacijski sistem, v našem primeru zakonodaje s področja trga vrednostnih papirjev

4. Pogodbene ureditve odnosov med pogodbenimi partnerji

5. Internih ureditev in pravilnikov

Pregled je opravljen tako, da so v primeru posameznih zakonov navedeni le najpomembnejši členi s kratkim opisom vsebine ter kratek opis vpliva v primeru sistema SEO oziroma tehnološke rešitve, morebitne dodatne opredelitve pa se nahajajo pri kasnejši obravnavi pogodbenih razmerij. 

3.1. Splošni zakonodajni okvir 

V splošnem je pri presoji usklajenosti informacijskega sistema SEO z pravnim redom predvsem upoštevati naslednji splošni zakonodajni okvir:

· Kazenski zakonik (KZ)

· Obligacijski zakonik (OZ)

· Zakon o gospodarskih družbah (ZGD)

· Zakon o avtorskih in drugih sorodnih pravicah (ZASP)

· Zakon o industrijski lastnini (ZIL-1)

· Zakon o varstvu osebnih podatkov (ZVOP)

3.1.1.  Kazenski zakonik (KZ)

Kazenski zakonik opredeljuje kazniva dejanja, kjer so najpomembnejši členi:

člen 154,  
opredeljuje kaznivost zlorabe osebnih podatkov in vdora v računalniško vodeno zbirko podatkov

člen 159,
kaznivost protipravnega izkoriščanja avtorskega dela

člen 225,
kaznivost (poizkusa) neupravičenega vstopa v zaščiteno bazo podatkov

člen 242, 
kaznivost vdora v računalniški sistem (le v primeru namena pridobitve premoženjske koristi)

člen 241,
kaznivost izdaje poslovne skrivnosti 

člen 243,
kaznivost zlorabe notranje informacije

člen 309,
opredeljuje kaznivost izdelovanja in pridobivanje pripomočkov namenjenih za kaznivo dejanje 

KZ v splošnem opredeljuje vdor ali zlorabo informacijskega sistema kot kaznivo dejanje. Za SEO je pomembno, da razpolagamo z ustrezno zaščito sistema, ki naj bi zagotavljala, da s splošnimi orodji in principi ni mogoč vstop v sistem (vse ostalo je vdor) ter ustrezno dokumentirala vse poizkuse.

Drugo pomembno področje je varovanje poslovnih skrivnosti, saj bo sistem SEO vseboval informacije, ki so do trenutka javne objave  poslovna skrivnost  posameznega izdajatelja. 

3.1.2.  Zakon o gospodarskih družbah (ZGD)

ZGD ureja področje  organiziranja in poslovanja različnih gospodarskih  družb, za delovanje elektronskih sistema SEO pa je poleg opredelitev javnega obveščanja, zelo važna tudi opredelitev poslovne skrivnosti in njenega varovanja:

 39. člen                    Opredelitev poslovne skrivnosti

40. člen
                Varstvo poslovne skrivnosti

Pomembno področje je varovanje poslovnih skrivnosti, saj bo sistem SEO vseboval informacije, ki so do trenutka javne objave  poslovna skrivnost  posameznega izdajatelja. 

Problematika se razrešuje z ustrezno tehnično zaščito (kodiranje podatkov, omejevanje pravic  dostopa,...), predpisanimi postopki, delitvijo funkcij in nalog ter pogodbo med borzo in zaposlenimi oziroma s podizvajalci.

3.1.3.  Obligacijski zakonik (OZ)

Obligacijski zakonik opredeljuje obligacijska razmerja in njihov zakonsko in pogodbeno urejanje. 

 242. člen           Omejitev in izključitev odgovornosti zaradi malomarnosti ali naklepa

členi 619 – 665.
Opredelitev podjemne pogodbe, kjer se izvajalec del zavezuje bo

 opravil določeno delo za naročnika

členi 704.-746.
Opredelitev licenčne pogodbe

OZ je bistveni zakonodajni okvir za pogodbena razmerja, v našem primeru  pogodbe o najemu storitev SEO, licenčne pogodbe ter tudi splošne pogoje izvajanja javnih (brezplačnih) storitev. 

Ne glede na to, da se v pogodbah izključuje večina odgovornost, je dejstvo, da se odgovornosti zaradi malomarnosti ali naklepa ne da izključiti. To posledično pomeni, da je potrebno ustrezno pozornost nameniti preverjanju ustreznosti izvajanja posameznih nalog vzdrževanja, upravljanja in delovanja sistema. Prav tako pa tudi poslovnih postopkov izvajanja storitve.

3.1.4.  Zakon o avtorski in sorodnih pravicah - ZASP

Ta zakon ureja:

1. pravico avtorjev na njihovih delih s področja književnosti, znanosti in umetnosti (avtorska pravica);

2. pravice izvajalcev, proizvajalcev fonogramov, filmskih producentov, radijskih ali televizijskih (RTV) organizacij, založnikov in izdelovalcev podatkovnih baz (sorodne pravice);

3. individualno in kolektivno uveljavljanje avtorske in sorodnih  pravic.

Pomembnejši členi zakona:

5. člen,

ki opredeljuje avtorska dela (pisana dela, računalniški program)

7. člen,

ki opredeljuje predelave avtorskega dela

8. člen,

ki opredeljuje podatkovno bazo kot avtorsko delo

15. člen,
opredelitev avtorske pravice (moralna, materialna in druge pravice)

21. člen,
opredelitev materialne avtorske pravice

člena 53 in 53a,
ki opredeljujeta pravico predelave avtorskega dela (tudi podatkovne baze)

členi 73- 82. 
prenos avtorske pravice

členi 111,.- 117.,   posebnosti pri računalniških programih

členi 141 (a do f)  pravice izdelovalcev podatkovnih baz

Sistem SEO je informacijski sistem, in z njegovo postavitvijo je prišlo do uporabe večjega števila računalniških programov, s tem pa se posledično odpora vprašanje avtorskih pravic.  Avtorske stvaritve pri računalniških programih zaposlenih po zakonu pripadajo delodajalcu, v primeru podizvajalskega podjetja je v pogodbi opredeljen prenos materialnih avtorskih pravic. V primerih nakupa druge programske opreme (podporni programi, operacijski sistemi,...), je opravljen njihovim licenčnim pravilom ustrezen nakup nivoja in števila licenc.  

3.1.5.  Zakon o industrijski lastnini (ZIL-1)

Ta zakon določa vrste pravic industrijske lastnine po tem zakonu in postopke za podelitev in registracijo teh pravic, sodno varstvo pravic in zastopanje strank v postopkih po tem zakonu.  Pravice industrijske lastnine po tem zakonu so patent, model, znamka in geografska označba.

3. člen, 

ki opredeljuje prijavo za pridobitev pravic industrijske lastnine

42. do 54 člen,
kjer je opredeljena možnost registracije in varstva blagovne znamke

75. do 85,
kjer je opisan formalni potek postopka

99. do 103,
kjer je opisan posebni del postopka za znamke
Z namenom zaščite blagovne znamke SEO pri Uradu za intelektualno lastnino skladno z Zakonom o industrijski lastnini sprožili postopek za priznanje blagovne znamke. Znamka je bila z dnem 30.11.2001 zaščitena. Prav tako smo registrirali Internet domeno SEONET.NET.  Prav tako pa pričeli s postopkom registracije domene SEO.SI  (domena SEO.NET je že zasedena).

3.1.6.  Zakon o varstvu osebnih podatkov (ZVOP)

Z varstvom osebnih podatkov se preprečujejo nezakoniti in neupravičeni posegi v zasebnost posameznika oziroma posameznice (v nadaljnjem besedilu: posameznik) pri obdelavi osebnih

podatkov, varovanju zbirk osebnih podatkov in uporabi le-teh.
Za sistem SEO so zaradi vodenje evidence pooblaščenih uporabnikov pomembni naslednji členi:

3. in 8. člen , 
ki opredeljuje kdaj se osebni podatki  lahko obdelujejo in da se pridobivajo neposredno od posameznika. 

13. in 14. člen, 
ki opredeljujeta način zavarovanja in hranjenja osebnih podatkov

15. člen,
opredelitev kataloga podatkov za prijavo podatkovne zbirke

16. člen,
ki opredeljuje, da je za vsako zbirko osebnih podatkov potrebno vzpostaviti katalog

 podatkov in ga posredovati pristojnemu ministrstvu

V skladu s 14. členom so vzpostavljeni interni sklepi in pravilniki o ravnanju osebnih podatkov iz sistema SEO. Skladno s 15. členom Zakona o varstvu osebnih podatkov je bila ob začetku javnega delovanja SEO posredovana prijava podatkov za uvrstitev v katalog zbirk podatkov Ministrstvu za znanost in tehnologijo.

3.2. Zakonodaja s področja elektronskega poslovanja

Zakon o elektronskem poslovanju in elektronskem podpisu (ZEPEP)

Ta zakon ureja elektronsko poslovanje, ki zajema poslovanje v elektronski obliki na daljavo z uporabo informacijske in komunikacijske tehnologije in uporabo elektronskega podpisa v pravnem prometu, kar vključuje tudi elektronsko poslovanje v sodnih, upravnih in drugih podobnih postopkih, če zakon ne določa drugače.

Za SEO so pomembni naslednji členi:

1. člen, 
ki opredeljuje , da če ni dogovorjeno drugače, določbe tega zakona, z izjemo določb 4. in 14. člena, ne veljajo v zaprtih sistemih, ki so v celoti urejeni s pogodbami med znanim številom pogodbenih strank.

4. člen, 
Podatkom v elektronski obliki se ne sme odreči veljavnosti ali dokazne vrednosti samo zato, ker so v elektronski obliki.

5. člen,

kjer je definirano, kdaj lahko štejemo, da je sporočilo od nekega pošiljatelja

10. člen,
ki definira čas sprejema sporočila

12. člen, 
ki opredeljuje pogoje pri hranjenju elektronskih sporočil in zapisov

13. člen,
ki opredeljuje, v katerih primerih lahko oziroma ne more elektronski zapis verodostojno nadomestiti pisno obliko 

14. člen, 
ki opredeljuje da se elektronskemu podpisu se ne sme odreči veljavnosti ali


dokazne vrednosti samo zaradi elektronske oblike

22. člen,
ki predpisuje ravnanje z gesli in digitalnimi certifikati:

Sistem SEO je razdeljen na dva dela:

· SEOin, ki je naročniška ES borze, ki preko standardne programske opreme ter s povezavo preko svetovnega spleta naročniku (izdajatelju oz. drugim institucijam trga kapitala) omogoča standardizirano oblikovanje obvestil, njihovo posredovanje borzi ter javno objavo na SEOnet;

· SEOnet, ki je javna elektronska storitev borze, kjer se preko standardne programske opreme uporabnika ter s povezavo preko svetovnega spleta (javnosti) omogoča pregledovanje posameznih tipov dokumentov

V primeru SEOnet-a ne gre za elektronsko poslovanje v čistem smislu poslovanja, saj gre z vpogledovanje v informacije in dokumente zbrane v sistemu SEOin (kjer se tudi zagotavlja avtentičnost in nespremenljivost le teh).. Potencialna nevarnost je, da bi se nekdo svoje predstavitvene strani predstavljal kot strani SEOnet,  zato smo strani opremili z digitalnim certifikatom, s katerim se lahko preveri avtentičnost strani.

Sistem SEOin je zaprt sistem, kjer določbe ZEPEP veljajo le omejeno (obvezna  4. in 14. člen).  Zaradi stroškovne občutljivosti storitve, majhnega števila naročnikov ter odsotnosti javnih overiteljev je bila implementacija privatnega sistema za overjanje sporočil predraga.  Digitalni certifikati – s strani borze overjena digitalna potrdila, so uporabljeni le za kontrolo dostopa do sistema, pri čemer je vsa komunikacija ustrezno kodirana.  Za izvedbo ‘podpisovanja’ sporočil je bila implementirana rešitev, kjer se vsako sprejeto sporočilo ali dokument na strani sistema SEO avtomatsko overi ter predloži uporabniku na dodaten vpogled in potrditev. Uporabnik takšno enostransko overjeno sporočilo izpiše, overi ročno (podpis, žig), ter ga posreduje po drugem prenosnem mediju (faks).  Navedena rešitev zagotavlja ustrezno avtentičnost sporočil in sledljivost njihovih sprememb, je pa zaradi ročnega postopka nerodna. Ker pa gre za majhno število tako overjenih sporočil (za vsakega uporabnika do 15 letno), bi bila uporaba drugačnih postopkov zaradi cene in stroškov nesmiselna.

3.3. Zakonodaja s področja na katerem deluje informacijski sistem

3.3.1.  Splošne obveznosti javnih objav po ZTVP-1 in Pravilih borze

Izdajatelji vrednostnih papirjev, ki so uspešno opravili prvo javno prodajo vrednostnih papirjev oziroma pridobili dovoljenje Agencije za trg vrednostnih papirjev za organizirano trgovanje skladno z Zakonom o trgu vrednostnih papirjev (Ur. l. RS, št. 56/99), dovoljenje za javno ponudbo oziroma dovoljenje za nadaljnjo javno prodajo na podlagi Zakona o trgu vrednostnih papirjev (Ur. l. RS, št. 6/94) oziroma katerih vrednostni papirji so bili izdani do njegove uveljavitve in se z njimi trguje na organiziranem trgu, ter pooblaščene investicijske družbe, so skladno z določili:

· Zakona o trgu vrednostnih papirjev (ZTVP-1 - Ur. l. RS št. 56/99 – členi: 8 in 62-67),

· Zakona o investicijskih skladih in družbah za upravljanje (Ur. l. št. 6/94) in 

· Pravil Ljubljanske borze d.d., Ljubljana (členi: 34-45) 

zavezani k javni objavi:

· povzetka revidiranega letnega poročila;

· povzetka polletnega poročila (obvezno za izdajatelje, katerih delnice so uvrščene v borzno kotacijo);

· informacij o vseh poslovnih in drugih dogodkih, povezanimi s poslovanjem izdajatelja, ki bi lahko pomembneje vplivali na ceno vrednostnih papirjev oziroma na sposobnost izdajatelja, da izpolni obveznosti, ki izhajajo iz vrednostnih papirjev (Sklep o podrobnejši vsebini in načinu objave sporočil javnih družb, Ur. l. RS št. 6/00 ter Pravila borze; Sklep o poročanju v zvezi s preoblikovanjem pooblaščenih investicijskih družb, Ur. l. RS št. 116/00), med katere štejejo zlasti:

· sklic skupščine delničarjev,

· skupščina delničarjev,

· izdelava nerevidiranih računovodskih izkazov in posredovanje teh izkazov institucijam, ki so pooblaščene za njihovo zbiranje in obdelavo,

· bistvene spremembe v strukturi virov sredstev izdajatelja,

· izdaja novih serijskih vrednostnih papirjev,

· odpoklic izdanih vrednostnih papirjev,

· nezmožnost izpolnitve obveznosti iz izdanih dolžniških vrednostnih papirjev,

· bistvene spremembe v strukturi sredstev izdajatelja,

· pomembne investicije in dezinvesticije,

· pomembne sklenjene pogodbe,

· pomembne spremembe v lastniški sestavi,

· spremembe v upravi oziroma poslovodstvu,

· spremembe v nadzornem svetu,

· pomembni sodni in upravni postopki (sproženi, odločeni na posameznih stopnjah, pravnomočno končani).

Do oktobra 2001 je bil kot obvezno mesto javne objave navedenih pomembnih informacij o izdajatelju določen tiskan medij, in sicer dnevnik, ki izhaja na celotnem območju RS. Okvirne določbe za "posodobitev" načina komunikacije z vlagatelji sta predpisala Zakon o trgu vrednostnih papirjev (Ur. l. RS, št. 56/99) ter na njegovi podlagi sprejet Sklep o podrobnejši vsebini in načinu objave sporočil javnih družb (Ur. l. RS, št. 6/00), ki ga je Strokovni svet ATVP v sodelovanju z borzo spremenil in dopolnil v septembru 2001 (Ur. l. RS, št. 76/01 - v nadaljevanju: Sklep ATVP). 

Skladno z določili novega 42. člena Pravil mora izdajatelj obvestilo javno objaviti na enega od naslednjih načinov: 

· na spletnih straneh borze – sistem SEOnet (s pomočjo naročniškega SEOin sistema) oziroma

· v dnevniku, ki izhaja na celotnem območju Republike Slovenije.

V nekaterih primerih (sklic skupščine, ponudba za odkup...) izdajatelj dolžan določena obvestila objaviti na posebej predpisan način. Če se le-ta razlikuje od sicer izbranega načina (mesta) objav, je izdajatelj dolžan na običajen način (torej v dnevniku ali na SEOnet) objaviti tudi naslov obvestila ter mesto in čas njegove objave po posebnem predpisu. Določba je usklajena z 8.a členom Sklepa ATVP. 

Na enak način, kot objavlja obvestila o pomembnih poslovnih dogodkih, je dolžan izdajatelj objaviti tudi obvestilo o nameravani spremembi načina objave, preden jo dejansko izvede. 

Borza je trenutno edina, ki bo skladno z ZTVP-1 sposobna nuditi storitev elektronskega obveščanja, pri čemer bodo vsa obvestila, objavljena na SEOnet, javnosti na voljo brezplačno. Zaradi sedanje stopnje razširjenosti Interneta lahko pričakujemo očitke v smeri, da s tovrstnim obveščanjem nekatere delničarje (izdajatelji oz. borza) spravljamo v neenak položaj oz. da bo prihajalo do različne obveščenosti, kar bi pomenilo kršitev pravic delničarja (ZGD) saj naj bi osebe z dostopom do Interneta bile v prednosti pred osebami, ki te možnosti nimajo ali kako drugače ne morejo izkoristiti. 

Če bi bila ta nevarnost utemeljena, ATVP ne bi odobrila sprememb podzakonskega akta in projekta SEO nasploh, niti v preteklosti ne bi omogočila DZUjem obveščanja preko spletnih strani, katerih naslov so pred tem objavili v dnevnem časopisju. Tudi sprejeta novela ZGD-F je za objavo letnih poročil (že) predvidela spletne strani. 

Seveda pa je ATVP  vsem izdajateljem, ki bodo obveščali preko SEOnet, naložila dolžnost, da na zahtevo zainteresirane osebe le-tej posredujejo izpisek elektronske objave, prav tako pa je borza, da bi s pomočjo SEOnet dosegla kvalitetno obveščenost javnosti opozorila člane borze, da morajo v skadu z ZTVP zainteresiranim osebam –javnih investitorjem izdelati izpis želenih objav izdajateljev. Na sami borzi pa zagotavljamo možnost vpogleda v zbirko vseh objav za pretekli mesec, tako v papirnati obliki, kot na  posebnem računalniku, kjer bo možen dostop do SEOnet.

3.4. Pogodbene ureditve odnosov med pogodbenimi partnerji

Pravna vprašanja lahko razdelimo v naslednje nivoje:

· Pravna razmerja z izvajalci projekta

· Pravna razmerja z izdajatelji in naročniki sistema za obveščanje

· Pravna ureditev razmerja proti  javnosti

Na vsakem nivoju so predstavljeni sestavni deli urejanja razmerja, predstavljene njihove posebnosti.

3.4.1.  Pogodbeno razmerje z izvajalci

Uprava borze je za izgradnjo in vzdrževanje sistema za obveščanje izbrala zunanjega izvajalca ter z njim sklenila: 

· Pogodbo o izdelavi sistema za obveščanje udeležencev na trgu kapitala in 

· Pogodbo o vzdrževanju sistema za obveščanje udeležencev na trgu kapitala. 

Zaradi kompleksnosti izgradnje sistema je v pogodbi dopuščeno sporazumno spreminjanje oz. dopolnjevanje del po terminskem načrtu ter opredelitev cene za dodatna pogodbena dela. S tem namenom sta bila imenovana in pooblaščeni vodji projektov pri obeh strankah pogodbe. 

Pomemben del pogodbe je, da ima izvajalec na izdelani aplikativni programski opremi le moralne avtorske pravice, borza pa postane s plačilom svojih obveznosti do izvajalca izključni imetnik materialnih avtorskih pravic na celovitem sistemu za obveščanje, na aplikativni programski opremi ter izvorni kodi in na vseh dokumentih, nastalih v zvezi z izdelavo aplikativne programske opreme po tej pogodbi. (Zakon o avtorskih pravicah).

Pogodba vsebuje opredelitev standardnih načinov kontrole izvajanja obveznosti (testiranja, sestanki s pregledi stanja, zapisnik,...), omogočena je ustrezna dokumentiranost razvoja ter nadaljnjega vzdrževanja programske opreme, kot tudi pogodbenega oziroma poslovnega razmerja (revizorska sled). Preverjanje je pokazalo, da se opredeljene kontrole tudi izvajajo. Žal pa ni neposredno vključena možnost zunanjega preverjanja ali preverjanja izvajalca s strani borze izbranim revizorjem informacijskih sistemov, zato je lahko dolgoročno spremljanje izvajalčevih obveznosti oteženo.  

Ostale pogodbe, ki smo jih sklenili v okviru projekta SEO, so za standardne storitve na trgu (SMS sporočila, dostop do Interneta,...) ter so jih oblikovali naši pogodbeni partnerji. Glede na usklajeno mnenje tehničnega in pravnega sektorja so s pravnega in poslovnega vidika ustrezne za takšen tip storitev.  

3.4.2.  Razmerje z izdajatelji in drugimi naročniki storitev SEOin

Poleg že navedenih in opredeljenih zakonov razmerje z izdajatelji in drugimi naročniki storitev SEOin urejujejo še:

· Pravila borze

· Splošni poslovni pogoji najema ES borze ter Cenik ES borze

· Pogodba o najemu SEOin

· Navodila za obveščanje

· Navodila za uporabo programske opreme SEOin

· Pravila borze

Pravila borze opredeljujejo pravice in dolžnosti izdajateljev vrednostnih papirjev. Na obveščanje in s tem na SEO se nanašajo predvsem določbe 34-45. člena Pravil, ki so usklajena z  ZTVP-1 .Določbe  skladno z zakonskimi in podzakonskimi predpisi uvajajo možnost izbire elektronskega načina obveščanja, hkrati pa za njegovo izvajanje napotujejo na splošni akt - Navodila za obveščanje, kjer so opredeljeni operativni postopki izvajanja Pravil.

· Splošni poslovni pogoji najema ES borze ter Cenik ES borze

Splošni poslovni pogoji najema ES borze ter Cenik ES borze  so podlaga (sestavni del) za uporabo vseh elektronskih storitev borze (javne, naročniške), kar pomeni da tudi za vsa pogodbena razmerja, ki se nanašajo na nudenje elektronskih storitev (ES) borze. Povzamejo vsa področja urejanja OZ ter tako vsebujejo opredelitev naslednjih področij:  Predmet splošnih poslovnih pogojev, Opredelitev pojmov, Naročniki ES, Funkcionalnost ES, Trajanje dostopnosti ES, Tehnični pogoji uporabe naročniških ES, Usposabljanje za uporabo ES, Priklop na naročniške ES, Identifikacija dostopa do naročniških ES, Notifikacija nepravilnosti delovanja ES, Odpravljanje tehničnih napak, Denarna nadomestila, Hramba in varovanje podatkov o (pooblaščenih) uporabnikih in naročnikih,  Avtorskopravno varstvo, Odškodninska odgovornost borze, Sestavine splošnih poslovnih pogojev, Preverjanje ustreznosti splošnih poslovnih pogojev, Objava splošnih poslovnih pogojev, Kraj opravljanja ES in Reševanje sporov. 
· Pogodba o najemu SEOin

Izdajatelji ter druge institucije kapitalskega trga, ki želijo svoja obvestila objavljati na SEOnet, morajo za sklenitev naročniškega razmerja podpisati pogodbo o najemu SEOin. Poleg natančne navedbe predmeta pogodbe so v njej precizirane obveznosti borze na eni ter obveznosti naročnika na drugi strani in nekatere posebnosti glede na Splošne poslovne pogoje najema ES borze:  

VARNOSTNI ELEMENTI: Neposredni uporabniki SEOin so naročnikove pooblaščene osebe, katere pred začetkom nudenja storitev po tej pogodbi naročnik navede v obrazcu za prijavo v SEOin. Z namenom avtentikacije uporabnikov in sporočil so v sistem vgrajeni posebni postopki dodeljevanja in preverjanja identifikacijskih elementov, tako da je možnost zlorabe čim manjša. 

ZAUPNOST IN VARSTVO OSEBNIH PODATKOV: Vsi podatki o naročniku in pooblaščenih uporabnikih so zaupne narave.  

AVTORSKE PRAVICE NA PODATKIH: Posebnost glede na Splošne poslovne pogoje najema ES borze je na področju avtorskih pravic nad podatki, ki se objavijo na SEOnet. Naročniku bo namreč zaradi javne narave podatkov, ki se objavijo na SEOnet, dovoljena njihova prosta uporaba. 

Odškodninska odgovornost borze: Kot je opredeljeno že v Splošnih poslovnih pogojih najema ES borze, borza odgovarja naročniku edino za škodo, ki bi bila povzročena namenoma ali iz hude malomarnosti. Izrecno je na tem mestu poudarjeno, da borza v nobenem primeru ni odgovorna za škodo, ki bi naročniku ali tretjim osebam nastala pri ali v zvezi z uporabo podatkov, ki so dostopni preko SEOnet oziroma SEOin. 

· Navodila za obveščanje

Navodila za obveščanje so kot izvedbeni splošni akt, ki ga sprejme uprava borze, glede svoje vsebine omejena s Pravili borze, ki je ne smejo preseči, sicer bi prekoračili pooblastila po ZTVP-1. V njih so natančno opisani postopki ter formati za posredovanje obvestil. Pomembna je opredelitev rezervnega delovanja SEO, na katero se sklicujejo tako Pogodba o najemu SEOin, kot tudi Splošni pogoji dostopa in uporabe SEOnet. Takšna umestitev rezervnega delovanja je po našem mnenju najprimernejša, saj  mora borzi dopuščati "fleksibilnost" pri izpolnjevanju pogodbenih obveznosti borze v razmerju z naročniki SEOin ob hkratnem pogoju izpolnjevanja z ZTVP-1 naloženih obveznosti (omogočanje javnih objav in zagotavljanje arhiva).  V kolikor bi te določbe uvrstili v pogodbe, bi za kakršnokoli spreminjanje rezervnih postopkov (npr. spletnega naslova) potrebovali soglasje naročnika v obliki aneksa k pogodbi o najemu SEOin. 

Drug pomemben varnostni vidik predstavljajo postopki podpisovanja (ročno + digitalno) obvestil, ki so potrjena za objavo. Postopek zagotavlja dokumentacijo, ki bi bila lahko uporabljena kot dokazno gradivo v morebitnem sporu, ki bi nastal v primeru spora o avtentičnosti obvestila ali njegovih prilog. V notranjem razmerju (do zaposlenih na borzi, ki opravljajo "uredniško" funkcijo), so varovalni elementi posredni, sestavljeni iz dolžnosti podpisovanja na prejeta (s strani naročnika podpisana) obvestila za objavo v kombinaciji z elektronskim dnevnikom na SEOin strežniku, kjer se beležijo vse akcije (potrditev za objavo, zavrnitev, preklic...) posameznih "urednikov" oziroma administratorjev. 

Razmerje borza - javnost

Razmerje borza – javnost je opredeljeno skozi Splošne poslovni pogoji najema ES borze (opredeljene v predhodnem poglavje) ter  Splošni pogoji dostopa in uporabe SEOnet, kjer  so opredeljeni  posebni pogoji uporabe SEOnet.

· Splošni pogoji dostopa in uporabe SEOnet

V brošuri in v Splošnih pogojih dostopa in uporabe SEOnet, ki so objavljeni v okviru SEOnet na borznih spletnih straneh, je poudarjeno, da si prizadevamo za to, da so podatki javnosti dostopni na spletnem naslovu, ki je objavljen hkrati s tečajnico v dnevnem časopisju, praviloma 24 ur na dan in vse dni v letu, vendar ne odgovarjamo za morebiten izpad podatkov oziroma izpad dostopa do spletnih strani SEOnet, ki bi nastal zaradi nepravilnega delovanja SEO ali zaradi morebitnih naknadnih sprememb pogojev uporabe SEOnet. V primeru tehničnih težav oziroma izpada delovanja SEO oziroma njegovih delov SEOin ter SEOnet bo vzpostavljen minimalni nivo delovanja SEOnet na "rezervni lokaciji" - drugem spletnem naslovu, kar pomeni zagotavljanje spiska javnih objav in možnost vpogleda v vse javne objave in sporočila o izvedenih javnih objavah v dnevnikih (če je bila o njih ustrezno obveščena) v zadnjih sedmih dneh.

AVTORSKE PRAVICE: vsi objavljeni in zbrani podatki, dostopni javnosti na SEOnet, so, razen če ni posebej drugače navedeno, last pravne osebe Ljubljanska borza, d. d., Ljubljana, in se jih ne sme uporabljati v komercialne namene ali jih v kakršnikoli obliki reproducirati brez izrecne predhodne pisne avtorizacije borze. Dejstvo je, da je podatek od trenutka objave na SEOnet naprej "javen", kar je hkrati osnovni cilj vzpostavitve sistema - obvestiti javnost o pomembnih informacijah o izdajatelju. Z namenom preprečiti komercialno uporabo teh podatkov (vsem, razen avtorjem obvestil - torej posameznim izdajateljem za njihova lastna obvestila), smo le to podredili posebni avtorizaciji s strani borze.    

ODGOVORNOST ZA VSEBINO OBVESTIL IN POVEZAV: Kot je bilo že velikokrat poudarjeno, so za vsebino objavljenih obvestil in vključenih povezav odgovorni izključno naročniki. Da ne bi zavajali javnosti, smo po vzoru tujih pravnih ureditev na tem mestu dodatno poudarili, da borza in/ali njeni zaposleni tudi ne pregledujejo, odobravajo ali na kakršenkoli način oglašujejo vsebin, ki se nahajajo na spletnih naslovih, ki so dostopni preko hipertekstnih povezav (linkov), navedenih v SEOnet ter ne prevzemajo nikakršne odgovornosti v zvezi z dostopom do spletnih strani tretjih oseb preko povezav s spletnih strani SEOnet. 

4. Literatura in viri

1. Zakon o trgu vrednostnih papirjev (ZTVP-1), Uradni list RS, št. 56/1999

2. http://www.ljse.si, 30.1.2002

3. http://seonet.ljse.si, 30.1.2002

4. Zakon o trgu vrednostnih papirjev (ZTVP-1), Uradni list RS, št. 56/1999
5. Kazenski zakonik (KZ), Uradni list RS, št. 63/1994 
6. Obligacijski zakonik (OZ), Uradni list RS, št. 83/2001 
7. Zakon o gospodarskih družbah (ZGD), Uradni list RS, št. 30/1993
8. Zakon o industrijski lastnini (ZIL-1), Uradni list RS, št. 45-2547/2001
9. Zakon o varstvu osebnih podatkov (ZVOP-A), Uradni list RS, št.59/1999

10. Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o varstvu osebnih podatkov (ZVOP-A), Uradni list RS št. 57/2001
11. Zakon o elektronskem poslovanju in elektronskem podpisu (ZEPEP), Uradni list RS, št. 57/2000 in 30/2001

12. Sklep o podrobnejši vsebini in načinu objave sporočil javnih družb, Uradni list RS, št. 6/2000,  RS 76/2001
13. Pravila registracije domene, Arnes, 30.1.2002,  

 
 ftp://ftp.arnes.si/network/templates/reg_domene13.pdf 

14. http://www.ljse.si, 30.1.2002

15. http://seonet.ljse.si, 30.1.2002

16. Pravila borze, http://www.ljse.si/StrSlo/OBorzi/Zakoni/Pravila_01_cistopis.pdf , 30.1.2002

17. Splošni poslovni pogoji najema ES borze ter Cenik ES borze 
       http://seonet.ljse.si/pogoji_seonet.asp, 30.1.2002

18. Splošni pogoji dostopa in uporabe SEOnet http://seonet.ljse.si/pogoji_es.asp, 30.1.2002

19. Navodilo za uporabo SEOin, Ljubljanska obrza d.d., Ljubljana, januar 2002 

20. Navodila za obvešččanje, Ljubljanska borza d.d., Ljubljana, januar 2002 

1

