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O danasnji predstavitvi

» Opredelitev pojma “zunaniji izvajalec”

» Predstavitev kljucnih standardov strokovnega
ravnanja (znacilnosti in delovanja)

» Predstavitev pripadajocih standardov izvedbe

» Predstavitev pripadajocih svetovalnih napotkov

» Dejavniki uspesnega sodelovanja med notranjim
revizorjem in revizorjem informacijskih sistemov
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Zunanji izvajalec storitve (external service
provider)

» Oseba ali podjetje zunaj organizacije, ki ima posebno
Znanje, spretnosti in izkusnje v izbrani stroki.
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2070 - Zunanji izvajalci storitev in organizacijska
odgovornost za notranje revidiranje

» Kadar zunaniji izvajalec storitev opravlja storitve
notranjerevizijskega izvajalca, se mora organizacija
zavedati, da sama odgovarja za uspesnost delovanja
notranje revizije.
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1210 - Strokovnost

» Notranji revizorji morajo imeti znanje, vescine in
druge sposobnosti, ki so potrebne za izvajanje
njihovih osebnih nalog. Notranjerevizijski izvajalec
mora imeti ali pridobivati znanje, vescine in druge
sposobnosti, ki so potrebne pri opravljanju njegovih
nalog.
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Svetovalni napotek 1210-1: Strokovnost

Znanje, vescine in druge sposobnosti, ki so povezane s standardom,
vkljucujejo:

strokovnost pri uporabi notranjerevizijskih standardov, postopkov in
metod pri opravljanju poslov. Strokovnost pomeni sposobnost uporabiti
znanje pri primerih, s katerimi se bodo verjetno srecali, in ga ustrezno
uporabiti brez obseznega strokovnega raziskovanja in pomoci;

strokovnost v zvezi z racunovodskimi naceli in metodami, ce notraniji
revizorji pogosto obravnavajo racunovodske razvide in porocila;

Znanje o prepoznavanju znakov prevar;

znanje o kljucnih tveganjih in kontrolah informacijske tehnologije ter
razpolozljivih tehnolosko zasnovanih revizijskih metodabh;
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Svetovalni napotek 1210-1: Strokovnost
(nadaljevanje)

poznavanje nacel poslovodenja za prepoznanje in presojo pomembnosti
in predstavljanja odmikov od dobrih poslovnih navad. Razumevanje
pomeni sposobnost uporabiti SirSe znanje pri primerih, s katerimi se
bodo verjetno srecali, da bi prepoznali pomembne odmike in bili
sposobni izpeljati potrebno raziskavo, s katero bi prisli do utemeljenih
resitev;

razumevanje temeljev poslovnih predmetoy, kot so racunovodstvo,
ekonomika, gospodarsko pravo, obdavcenije, finance, kvantitativne
metode, informacijska tehnologija, ravnanje s tveganjem in prevare;

razumevanje pomeni sposobnost prepoznati obstoj problemoyv ali
moznih problemov ter opredeliti dodatno raziskavo, ki jo je treba
opraviti, ali pomog, ki jo je treba pridobiti;
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Svetovalni napotek 1210-1: Strokovnost
(nadaljevanje)

vescine pri ravnanju z ljudmi, razumevanje odnosov med ljudmi in
ohranjanje zadovoljivih povezav z narocniki posla;

vescine v ustnem in pisnem porocanju za jasno in uspesno izrazanje takih
zadeyv, kot so cilji posla, ovrednotenja, sklepi in priporocila.

2. Primerna sodila izobrazbe in izkusenj za zadovoljevanje
notranjerevizijskih nalog vzpostavlja notranjerevizijski predstojnik
(NRP), ki daje potrebno pozornost obsegu dela in ravni odgovornosti ter
prejema sprejemljiva zagotovila o kvalifikacijah in sposobnosti vsakega
morebitnega revizorja.
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Svetovalni napotek 1210-1: Strokovnost
(nadaljevanje)

3. Notranjerevizijski izvajalec mora imeti znanje, vescine in druge
sposobnosti, ki so pomembne za izvajanje nalog v organizaciji. Opravljanje
letnih analiz, vescin in druge sposobnosti notranjerevizijskega izvajalca
pomagajo pri opredelitvi podrocij delovanja, s katerimi bi se lahko
ukvarjali pri nadaljnjem strokovnem usposabljanju, novacenju ali
soiskanju dejavnikov.

4. Nenehno strokovno usposabljanje je pomembno za zagotavljanje, da
ostaja notranjerevizijsko osebje strokovno podkovano.

5. NRP lahko pridobi pomoc vescakov zunaj notranjerevizijskega
izvajalca, da podpirajo ali dopolnijo podrocja, na katerih
notranjerevizijski izvajalec ni dovolj strokovno usposobljen.
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Standardi izvedbe za dajanje zagotovil

» 1210.Al - Notranjerevizijski predstojnik mora pridobiti ustrezen
nasvet in pomocg, ¢e notranji revizorji nimajo znanja, vescin in drugih
sposobnosti, potrebnih za izvedbo celotnega ali dela posla.

» 1210.A2 - Notranji revizor mora imeti dovolj znanja, da oceni
tveganje prevare in nacin njihovega obravnavanja v organizaciji, vendar
se ne pricakuje, da bi imel strokovno znanje osebe, katere glavna naloga je
odkrivati in raziskovati prevare.

» 1210.A3 - Notranji revizorji morajo imeti zadostno poznavanje
kljucnih informacij o tehnoloskih tveganjih in kontrolah ter o
razpolozljivih tehnolosko zasnovanih postopkih za izvedbo dodeljene
naloge. Vendar se od vseh notranjih revizorjev ne pricakuje, da bi imeli
strokovno znanje notranjega revizorja, katerega glavna naloga je revidiranje
informacijske tehnologije.
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Standardi izvedbe za posle svetovanja

» 1210.C1 - Notranjerevizijski predstojnik mora
odkloniti svetovanje ali pridobivanje ustreznih nasvetov in
pomoci, ¢e notranjerevizijsko osebje nima znanja, vescin in
drugih sposobnosti, potrebnih za izvedbo celotnega ali dela
sprejetega posla.
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Svetovalni napotek 1210.A1-1: Pridobivanje izvajalcev
zunanjih storitev za podporo ali dopolnitev
notranjerevizijskega izvajalca

Vsak clan notranjerevizijskega izvajalca ni nujno usposobljen v vseh
strokah. Notranjerevizijski izvajalec lahko uporablja izvajalce zunanijih
storitev ali notranje dejavnike, ki so usposobljeni v strokah, kot so
racunovodenje, revidiranje, ekonomija, finance, statistika, informacijska
tehnologija, tehnika, obdavcevanje, pravo, okoljske zadeve in druga
podrocja, na katerih bo deloval notranjerevizijski izvajalec pri svojih
nalogah.

|zvajalec zunanjih storitev je oseba ali podjetje, neodvisno od
organizacije, ki ima posebno znanje, vescine in izkusnje iz dolocene

stroke. lzvajalci zunanjih storitev zajemajo aktuarje, racunovodie,

ocenjevalce vrednosti, kulturne ali jezikovne vescake, okoljske
strokovnjake, inzenirje, ekologe, varnostne strokovnjake, statistike,

strokovnjake za informacijsko tehnologijo, zunanje revizorje organizacije
in druge revizijske organizacije. lzvajalca zunanjih storitev lahko vkljuci

svet, visSje poslovodstvo ali notranjerevizijski predstojnik (NRP).
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Svetovalni napotek 1210.A1-1: Pridobivanje izvajalcev
zunanjih storitev za podporo ali dopolnitev
notranjerevizijskega izvajalca (nadaljevanje)

3. lzvajalce zunanijih storitev lahko uporablja notranjerevizijski izvajalec v
povezavi s katero izmed naslednjih zadev:

doseganje ciljev v casovnem razporedu dela pri poslu;

revizijsko delovanje, kjer so potrebne posebne vescine in znanje, kot so
informacijska tehnologija, statistika, obdavcevanje ali prevajalci;

vrednotenje sredstev, kot so zemljisca in zgradbe, umetniska dela, dragi
kamni, nalozbe in sestavljeni financni instrumenti;

dolocanje kolicine ali fizicnega stanja nekaterih sredstev, kot so rezerve
rudnin in nafte;

merjenje dokoncanega dela in dela pri se nedokoncanih pogodbah;

preiskovanje v zvezi s prevarami in varnostjo;

ugotovitev zneskov z uporabo posebnih metod, kot so aktuarske
ugotovitve obveznosti za ugodnosti zaposlencey;
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Svetovalni napotek 1210.A1-1: Pridobivanje izvajalcev
zunanjih storitev za podporo ali dopolnitev
notranjerevizijskega izvajalca (nadaljevanje)

pojasnjevanje zakonskih, strokovnih in drugih predpisanih zahtey;

ovrednotenje kakovosti zagotovil notranjerevizijskega izvajalca in
programa izboljsav v skladu s Standardi;

spojitve in prevzemi,

posvetovanje o ravnanju s tveganjem in drugimi zadevami.

Kadar namerava NRP uporabiti in se zanasati na delo izvajalca zunanijih
storitev, mora pretehtati njegovo usposobljenost, neodvisnost in
nepristranskost zaradi posebne naloge, ki naj bi jo opravil. Presoja

usposobljenosti, neodvisnosti in nepristranskosti je prav tako potrebna,
kadar izvajalca zunanjih storitev izbere visje poslovodstvo ali svet ter
namerava NRP izvajalca zunanijih storitev uporabiti in se zanasati na
njegovo delo. Kadar izbor opravijo drugi in NRP po presoji ugotovi, da
ga ne zeli in se ne bi zanasal na njegovo delo, je treba o takih izsledkih na
primeren nacin porocati visSjemu poslovodstvu ali svetu.
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Svetovalni napotek 1210.A1-1: Pridobivanje izvajalcev
zunanjih storitev za podporo ali dopolnitev
notranjerevizijskega izvajalca (nadaljevanje)

5. NRP se odlodi, ali ima izvajalec zunanjih storitev potrebno znanje,
vescine in druge sposobnosti za izvajanje posla, pri cemer uposteva:

poklicni certifikat, licenco ali drugo vrsto usposobljenosti izvajalca
zunanjih storitev iz ustrezne stroke;

clanstvo izvajalca zunanjih storitev v ustreznih strokovnih
organizacijah in njegovo usklajenost s kodeksom etike takih
organizacij;

ugled izvajalca zunanjih storitey, ki lahko vkljucuje stike z drugimi,
ki so seznanjeni z njegovim delom;

izkusnje izvajalca zunanjih storitev glede na vrsto obravnavanega
dela;

obseg izobrazevanja in usposabljanja, ki ga je izvajalec zunanjih storitev
opravil za stroke, ki se nanasajo na dolocen posel;

znanje in izkusnje izvajalca zunanjih storitev pri dejavnosti, s
katero se ukvarja organizacija.
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Svetovalni napotek 1210.A1-1: Pridobivanje izvajalcev
zunanjih storitev za podporo ali dopolnitev
notranjerevizijskega izvajalca (nadaljevanje)

6. NRP mora presoditi povezavo izvajalca zunanjih storitev z organizacijo in
notranjerevizijskim izvajalcem za zagotovitev, da sta ohranjena
neodvisnost in nepristranskost pri celotnem poslu. NRP pri
presojanju preverja, ali obstajajo kaksne financne, organizacijske ali
osebne povezave, ki bi preprecevale izvajalcu zunanjih storitev
nepristranske in objektivhe sodbe ter mnenja pri opravljanju posla ali
porocanju o njem.
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Svetovalni napotek 1210.A1-1: Pridobivanje izvajalcev
zunanjih storitev za podporo ali dopolnitev
notranjerevizijskega izvajalca (nadaljevanje)

7. NRP presoja neodvisnost in nepristranskost izvajalca zunanjih storitev,
pri cemer obravnava:

financni interes izvajalca zunanjih storitey, ki ga utegne imeti v
organizaciji

osebne ali strokovne povezave, ki jih utegne imeti izvajalec zunanjih
storitev s svetom, visjim poslovodstvom ali drugimi v organizaciji;

zveze, ki jih utegne imeti izvajalec zunanjih storitev z organizacijo ali
podrocjem delovanja, ki naj bi ga pregledoval;

obseg drugih Se nedokoncanih storitey, ki jih utegne izvajalec
zunanjih storitev opravljati za organizacijo;

zasluzek ali druge spodbude, ki jih utegne imeti izvajalec zunanijih
storitev.

17 3.8.2011



Svetovalni napotek 1210.A1-1: Pridobivanje izvajalcev
zunanjih storitev za podporo ali dopolnitev
notranjerevizijskega izvajalca (nadaljevanje)

Ce je izvajalec zunanijih storitev tudi zunaniji revizor organizacije in narava
posla podaljsuje revizijske storitve, se mora NRP prepricati, da
opravljeno delo ne skoduje neodvisnosti zunanjega revizorja.
Podaljsane revizijske storitve se nanasajo na tiste storitve, razen zahtev
revizijskih standardov, ki jih na splosno sprejemajo zunaniji revizorji. Ce
zunaniji revizoriji organizacije delujejo ali navidezno delujejo kot ¢lani
visjega poslovodstva, poslovodstva ali kot zaposlenci organizacije, je
oslabljena njihova neodvisnost. Dodatno lahko zunaniji revizorji ponudijo
organizaciji storitve, kot so obdavcevanje in svetovanje. Neodvisnost je
treba presoditi v povezavi s celotnim obsegom storitev, ki jih opravljajo
Za organizacijo.
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Svetovalni napotek 1210.A1-1: Pridobivanje izvajalcev
zunanjih storitev za podporo ali dopolnitev
notranjerevizijskega izvajalca (nadaljevanje)

9.

Da bi se prepricali, da obseg dela ustreza namenom notranjerevizijskega
izvajalca, pridobi NRP zadostne informacije, ki se nanasajo na obseg dela
izvajalca zunanjih storitev. Preudarno bi bilo take in druge zadeve
olistiniti v pismu ali pogodbi o poslu. Da bi to opravil, pregleda NRP
z izvajalcem zunanjih storitev:

cilje in obseg dela, vklju¢no z narocenimi porocili in casom,

posebne zadeve, ki jih bo po pricakovanju treba razresiti pri porocanju o
poslu,

dostop do ustreznih razvidov, osebja in fizicnih pripomockoyv,
informacije, ki se nanasajo na uporabljene predpostavke in postopke,
lastnistvo in hranjenje delovnega gradiva o poslu, Ce je potrebno,
zaupnost in omejitve informacij, pridobljenih pri poslu,

po potrebi skladnost s Standardi in standardi notranjerevizijskega izvajalca
za ravnanje pri delu.
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Svetovalni napotek 1210.A1-1: Pridobivanje izvajalcev
zunanjih storitev za podporo ali dopolnitev
notranjerevizijskega izvajalca (nadaljevanje)
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Pri pregledovanju dela izvajalca zunanjih storitev ovrednoti NRP
ustreznost opravljenega dela, ki vkljucuje zadostnost pridobljenih

informacij za pridobitev sprejemljive podlage za dosezene sklepe in
odlocitve o izjemah ali drugih nenavadnih zadevah.

Kadar NRP sestavi porocilo o poslu in je sodeloval izvajalec zunanijih
storitev, naj se po potrebi sklicuje na taksne storitve. Izvajalec zunanjih
storitev mora biti o tem obvescen, in Ce je to ustrezno, naj NRP pridobi
njegovo soglasje, preden se sklicuje v porocilu o poslu na njegove
storitve.
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Dejavniki uspesnega sodelovanja med notranjim
revizorjem in revizorjem informacijskih sistemov

» Za uspesnost (skupne) revizijske naloge je kljucno tesno
sodelovanje notranjega revizorja in revizorja informacijskih
sistemov.

» Vnaprej dogovorjeni postopki in formati izvedbe
pregleda in porocanja.

» Skupna opredelitev Idjucnih tveganj, ki naj bi jih revizijski
pregled zajel.

» Redno medsebojno obvescanje o poteku dela.

» Porocanje o morebitnih dodatno opazenih tveganjih in
podrodjih katere naj bi zajel notranjerevizijski pregled.

Prosto povzeto po clanku M. Hmelak, Vkljucitev vescaka s podrodja informacijske tehnologije v izvajanje notranjerevizijskih nalog,
Zbornik referatov 10. letne konference notranjih revizorjev
Portoroz, 15. in 16. november 2007
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Hvala za pozornost!
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